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我的大專生計畫!我的大專生計畫!



研究題目研究題目

「線上與實體學習情境下英語為外語溝通意願之研究」



研究動機研究動機

數位原住民

溝通意願  →  影響外語學習之重要因素

台灣研究不足  →  較少且缺乏質性研究



文獻探討文獻探討
WTC定義:

「在特定時間、與特定人士使用第二語言進行交流的準備程度」

Layer I-Layer III:

代表短暫、受情境影響的因素

Layer IV-Layer VI

長期、穩定的特徵



文獻探討文獻探討
英語實體情境溝通意願之研究

金字塔模型適用:

國外研究 (如日本、中國)

主要影響因素：

學習動機

溝通自信

較低的焦慮感

對外語能力的感知

愉悅的教室環境



文獻探討文獻探討
 英語虛擬情境溝通意願之研究

線上應用探討：

是否適用於線上學習  (韓國、香港)

線上情境挑戰：

線上課程環境 (如技術問題)

學習者字彙量不足

與對話者熟悉度

無注視壓力

免眼神交流

小班制

線上情境優勢：



亮點亮點
大環境的趨勢:

注重聽讀→對於口說關注較少

科技發展&線上上課普及

社會情形:新冠疫情爆發；發展線上上課

東亞地區(韓國、日本及中國皆有相關研究) ；唯獨台

灣較少相關研究

同時研究觀察線上及實體學習情境

情境→開口意願

學語言最終目標:「能溝通」



研究方法研究方法

資料蒐集辦法:半結構式訪談  (30 mins/人)

研究參與者: 6位18-22歲的台灣大學生

條件:不限科系、性別、程度，但須對英文學習有熱忱或近三年

有持續學習習慣，且具備實體及線上學習經驗

資料分析: 轉錄逐字稿→分析他們在實體課&線上課的經驗及感受



研究結果研究結果
1.人際互動與視覺線索

實體課：老師/同學的點頭、微笑能鼓勵學生，但負面表情也會造成

焦慮。

線上課：開關鏡頭影響很大，有人希望看到對方表情，但又怕別人

看到自己緊張

Bella:「老師點頭或微笑的時候，我就覺得講得不錯，更想多說一點。」

Carl:「看到同學皺眉，我就覺得是不是我講不好，然後就更緊張。」



研究結果研究結果
2. 自我效能感與溝通焦慮

英文不自信 + 害怕同儕評價 → 減少發言意願。

線上課可以邊查單字或翻譯 → 增加自信，提升意願。

Amber:「如果突然被點名，我會心跳加快，因為怕自己講不出來。」

Carl:「我可以邊查單字文法再講，這樣比較有把握，不會怕出錯。」

Bella:「跟日本同學一對一還好，但只要有台灣同學在旁邊，我就超

緊張。」



研究結果研究結果
3. 學習環境

實體課：有即時互動，但壓力也大。

線上課：壓力較小，但網路/設備 & 互動不足會降低意願。

Daisy:「實體上課有人的溫度，但也會因為大家都在看你而緊張。」

Fiona:「有些人不開麥克風，溝通就變得很困難。」

Bella:「我回答完問題，老師卻突然消失了，我雖然知道是網路問

題，但還是懷疑是不是我講錯。」



結論/啟發結論/啟發

溝通意願不是單一因素決定，而是 人際互動 + 自我效能 + 學

習環境 共同影響。

因人而異



為什麼想申請?為什麼想申請?



寫大專生計畫的優缺點寫大專生計畫的優缺點



成長與挑戰成長與挑戰



Challenges
&

Frustration

焦慮感

研究過程中的不確定感

拖延症

白忙一場??

情緒

能力

閱讀文獻的速度

抓重點的能力

用詞表達

要如何從眾多文獻中聚焦到我要的資料



Personal
Growth

成就感/自我肯定

時間安排 (不能既要又要)

要有受到質疑的心理準備

不過度苛責自己

轉念能力up up 

情緒

能力

找到閱讀文獻的方式 (沉浸式翻譯/Notebooklm、

閱讀順序)

能用到的才是重點!

用詞表達 (不果斷、事事求證據)

為碩士論文奠定基礎



大專生研究計畫是什麼 . . .?  大專生研究計畫是什麼 . . .?  



1.找指導教授討論&選題

2.閱讀文獻+訂題

3.研究動機&目的

4.研究方法及步驟

5.文獻回顧及探討

6.預期結果

7.摘要

8.需要教授指導內容

大專生研究計畫時間如何安排 ?大專生研究計畫時間如何安排 ?
大致流程(我的):

大三上剛開學(2023/09)

10-12月(閱讀+蒐集素材)；11月訂題

11月底

11月底

12月中旬

2024/01

2024/01

2024/01

大專生繳交日期2024/2/20
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時
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指導教授怎麼找 ? ?指導教授怎麼找 ? ?



怎麼找 !怎麼找 ! IF  有想做的領域或有興趣的題目/想法

到英語系網頁-系所成員-瀏覽各位教授的專業領域



怎麼找 !怎麼找 ! IF  有想做的領域或有興趣的題目/想法

至「 國科會大專學生研究計畫 」網站，選擇「大專學生研究計畫」，依據教

授姓名、學門或計劃名稱查詢。

https://wsts.nstc.gov.tw/STSWeb/Award/AwardMultiQuery.aspx


怎麼找 !怎麼找 ! IF  有想做的領域或有興趣的題目/想法

至「  國科會研究人才查詢 」看看教授之前所發表的研究有無你關心的主題

https://arspb.nstc.gov.tw/NSCWebFront/modules/talentSearch/talentSearch.do?action=initSearchList&LANG=ch


如何選題訂題如何選題訂題



怎麼選 !怎麼選 !

✅ 明確且具體 → 避免過於廣泛或模糊的主題

✅ 具可行性 → 研究方法、數據來源清楚，能在8個月內完成研究

✅ 有學術價值 → 研究問題有貢獻，填補學術空缺或解決現實問題

✅ 有亮點 →  可以配合時事或當下的社會走向or趨勢

題目選得好，申請就成功一半！



怎麼選 !怎麼選 !

比如: 溝通意願對東亞學生外語學習的影響

不夠聚焦、太過廣泛、明顯不可行



怎麼選 !怎麼選 !

可以在Google Scholar上面大致瀏覽有哪些前人做過的研究

從較新的文獻中「limitation」、「未來研究建議」找找研究GAP!

參考學長姐們做了甚麼 !

有想做的領域或有興趣的題目/想法  or  沒有想法...

找教授或老師討論



怎麼找 !怎麼找 !
至「 國科會大專學生研究計畫 」網站，選擇「大專學生研究計畫」，依據校

名、系所、姓名、學門或計劃名稱查詢。

IF  有想做的領域或有興趣的題目/想法

https://wsts.nstc.gov.tw/STSWeb/Award/AwardMultiQuery.aspx


文獻搜索文獻搜索



怎麼找 !怎麼找 ! 至「圖書服務」的數位資源-搜尋「關鍵字」



怎麼找 !怎麼找 !

「關鍵字」

E.g. 線上與實體學習情境下英語為外語溝通意願之研究

Willingness to Communicate

EFL Students WTC in physical/face-to-face learning

environment

EFL Students WTC in online/virtual learning

environment

定義類型-了解WTC是甚麼?

知名學者有誰: MacIntire; Yashima...



Q & AQ & A



Q & AQ & A




